Humanistisen ammattikorkeakoulun opiskelijakunta HUMAKO

Toimintakertomus
2014

Hyvaksytty edustajiston kokouksessa 18.4.2015



I IU M a KO Vuosi 2014 Toimintakertomus

Humanistisen ammattikorkeakoulun Sivu1/35

opiskelijakunta
Sisallysluettelo
Lo YLEISEA oot 3
1.1.  Vuoden 2014 toiminnan paakohdat..........ccccccviriiiiiiiiiiniiiiiiiccce 3
1.2, JASEIIMIAATA.....uiieeeetiieeeeiieeeeeiteeeeeitteeeeetteeeeesteeesesseaeesasaseeaansssaseanssseeaanssssseasssasaassssssansssessnnsssesannns 3
2. TOIMIJAt et 4
2.1, EdUSEAJiSTO..ecveieicietctcicicctc s 4
2.2 HAIIEUS ot 6
2.3.  KeskusvaalilautaKunta..........ccccooioiiiiiiiiiiiiiiiccc 7
2.4, TyOryhmaedustajat........cccocoiiiiiiiiiiiiiiiiiiici e 8
2.5, TUtOrvasta@vat ...t 9
2.6.  Opiskelijakorttivastaavat.........c.coccceeiviiiiiiniiiiiiiii e 10
2.7, TYONtEKIJAt ...cvoviviciciciciceccec s 11
Be TAIOUS e 12
4. HUMAKOnN toiminnan kehittaminen...........ccococuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiicic e 13
4.1. Luodaan palkitsemisjarjestelma hallitukselle.............ccccooeriniiiiiiiiiicc 13
4.2.  Sisdisen viestinndn KehittAmIinen ... 13
43.  Aktiivirekrytoinnin kehittdminen ...........ccccooviiiiiniiiininiiiii e 14
44. Uuden tutormallin sujuvuudesta huolehtiminen ............cccccveiiiniiiinniiiniiinnccces 14
4.5. Monimuoto-opiskelijoiden tutoroinnin kehittdminen ............cccccovveiiinniiinniinniicnes 16
4.6. Degree-tutoroinnin tOtEULUS ........cciviiiiiiiiiiiiiiic s 17
5. JASENPALVEIU ..ot 17
5.1.  Siirrytaan tarjoamaan Frank-Korttia...........coooeeviiiiiii 17
5.2. Kannustetaan tutoreita hankkimaan paikallisia etuja.........ccccooovvvvviininininiiiniiiice 18
5.3.  Jasen-ja palvelumarkkinoinnissa eri opiskelijaryhmien huomiointi...........c.cocoeeveieieennnnnes 18
5.4. Osallistutaan aktiivisesti Kaljaasi-risteilyn markkinointiin...........cccocoeveveveiiiniiccccennes 19
5.5. Jarjestetddn kaksi valtakunnallista tapahtumaa...........ccccceeeiiiniiiinniiiccce, 19
5.6,  HUMAKO-KIEITUE .....cocuviiiiiiiiiiiiiiiiicn s 20
5.7. Huomioidaan lakkautuvat kampukset HUMAKOn toiminnassa...........cccoeceueeirurueucvnennnee 21
6. Vaikuttamistoiminta .........cccocuiiiiiiiiiii e 21
6.1. Liikuntapalveluiden kehittdmisen seuraaminen ............ccccoevciviriieininiiccinniccnccce, 22
6.2, SISAIIMA-ASIAt.....ccoiuiiiiiiiiicc e 22
6.3.  Laaturyhmien korvaaminen jaostoilla.............cocoeveieieieieieiciiccic 23
6.4.  Opiskelijaedustajatoiminnan kehittdminen ... 23
6.5.  Tasapuolinen yhteisty0 eri alueilla ...........ccocoooveiriiieiiiiiiii 23
Humanistisen ammattikorkeakoulun opiskelijakunta HUMAKO Puhelin 044 -257 8884
Ilkantie 4 www . humako.net
00400 Helsinki www.facebook.com/OpiskelijakuntaHUMAKO

Y-tunnus 2040777-2 humako@humak.edu



I IU M a KO Vuosi 2014 Toimintakertomus

Humanistisen ammattikorkeakoulun Sivu2/35
opiskelijakunta

6.6.  Papukaija-ja etanakortit..........cccooiiiiiiiiiiiiiii 24

7. Strategian toteuttaminen ..o 24
7.1.  Toteuttamis- ja taloussuunnitelma.............cccooeeiiriiiiiiniii e 24
7.2.  Palautteenkeruujarjestelman Iuominen..........ccccoevoviinieiiiniiiinic e 24
7.3, JasenpalVeluKysely ... 25
7.4, Viestintastrategia .......ccoovviieiiiiiiiiiicc e 26

8. Uuden HUMAKOnN rakentaminen -projekti.........cccooiieiniiiniiiiiniecceecccceenes 26
8.1.  Jaostotoiminnan Kaynnistaminen...........ccooceiiviiiiiiiiiiiiiiiniiii s 26
8.2. Laadunvarmistusjarjestelma...........cccoooiviviiiiiiniiiiiiniiiiii e 27
8.3.  Yksikkokummitoiminnan Kaynnistaminen ..........ccccoeueiiviiiiiiiniiiinniiece 28
8.4. Lisdtaan toimijoiden ja toiminnan tunnettavuutta ...........cccoeeiviiiiininiinniie, 29

9. Sidosryhmatoiminta.......ccceueieviieiciiiccccc s 30
9.1.  Opiskelijakuntakentta ... 30
9.2, YhteistyOKUMPPANit.......ccooeiiiiiiiiicieicce e 31
9.3.  SAMOKIin ja OLL:n KOUIUtUKSeL ..o 31
10.  Tulevaisuuden NAKYMEL .........cooiiiiiiiiii e 34
Humanistisen ammattikorkeakoulun opiskelijakunta HUMAKO Puhelin 044 -257 8884
Ilkantie 4 www . humako.net
00400 Helsinki www.facebook.com/OpiskelijakuntaHUMAKO

Y-tunnus 2040777-2 humako@humak.edu



I IU M a KO Vuosi 2014 Toimintakertomus

Humanistisen ammattikorkeakoulun Sivu 3 /35
opiskelijakunta

1. Yleista

Humanistisen ammattikorkeakoulun opiskelijakunta (HUMAKO) on Humakin
opiskelijoiden edunvalvonta- ja palveluorganisaatio. HUMAKOn tarkoituksena on
valvoa ja edistda jasenten etua erityisesti koulutus- ja sosiaalipoliittisissa asioissa seka
toimia yhdyssiteenda Humakin henkilokunnan seka opiskelijoiden vaélilla. Nakyva osa
HUMAKOn toimintaa on tutoreiden koulutus, tutor-toiminnan yllapitaminen seka

opiskelijatapahtumien jarjestaminen.

HUMAKOnN toiminta perustuu ammattikorkeakoululakiin ja lain perusteella
opiskelijakunnan julkiseen tehtdvdan kuuluu opiskelijoiden edustajien valinta
Humakin hallitukseen ja muihin monijadsenisiin toimielimiin. HUMAKOn nimedmat
opiskelijaedustajat ammattikorkeakoulun hallinnossa valvovat opiskelijoiden

oikeuksien toteutumista Humakissa.

1.1.Vuoden 2014 toiminnan paakohdat
Keviat on opiskelijakunnissa toiminnan kehittamisen aikaa ja niin on myo0s
HUMAKOssa. Kevdan aikana HUMAKOssa on kehitetty paljon eri toiminnan osa-
alueita ja samaan aikaan valmistauduttu syksyn Kkiireiseen jdsenpalveluaikaan.

Toimintaa on kehitetty yhdessa eri sidosryhmien kanssa ja heidan tuellaan.

HUMAKOn tyoyhteis0 on  kehittynyt kevdan aikana paljon uuden
jasenpalvelusihteerin palkkaamisen myo6ta. Muutoksen alla on ollut myés HUMAKOnN
taloudenhoito, toiminnan dokumentointi sekd suunnitelmallisuus. Vuoden aikana
laadittiin  laadunvarmistusjdrjestelmd, viestintdstrategia sekd kdynnistettiin
jaostotoiminta eri yksikoissa. Lisdksi edellisen vuoden aikana tehdyt uudistukset on

otettu kayttoon paivittdisessa toiminnassa.

1.2.)Jasenmaara
Vuoteen 2012 verrattuna HUMAKOn jasenmadarad on sdilynyt ennallaan. Vuonna 2013
HUMAKO otti ensimmaistd kertaa myyntiin my0s kahden (2) ja kolmen (3) vuoden

jasenmaksut, joka nosti useamman vuoden jasenmaksun maksaneiden opiskelijoiden

maaraa.
2014: 717 2013: 702 2012: 697 2011: 607 2010: 652
**62 **95 *28 *23 *62

*joista koko-opiskeluaikaisia jasenia

** joista useamman vuoden maksaneita jasenia
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2. Toimijat

Korkeinta paatantdvaltaa opiskelijakunnassa kayttaa edustajisto. Operatiivista
toimintaa opiskelijakunnassa pyorittaa hallitus yhdessa sihteerien kanssa. Hallituksen
toimintaa johtaa hallituksen puheenjohtaja. Paasihteerin esimiehena toimii hallituksen
puheenjohtaja ja péasihteeri toimii muiden tyontekijoiden esimiehena. Kevaalla 2014
HUMAKOssa aloitti tyoskentelyn osa-aikainen jasenpalvelusihteeri. Syksylla
paasihteerin tehtavanimike muutettiin sidntouudistuksen myo6ta toiminnanjohtajaksi.
Toiminnanjohtaja-nimike kuvaa paremmin tyon sisdltéd. Muutos ei vaikuttanut

tyotehtaviin.

Lisdksi jasenpalvelussa on ollut apuna opiskelijakorttivastaavat ja tutortoiminnassa

toimipisteiden tutorvastaavat.

2.1.Edustajisto

Vuoden 2014 edustajisto valittiin 7.11.2013 pidetyssa keskusvaalilautakunnan

kokouksessa. Edustajistoon valittiin seuraavat henkil6t:

e Saarinen, Kati Anne (Turku, kansalais- ja nuorisoty0)

e Raisdnen, Mira Marika (Kauniainen, viittomakielentulkki)

e Aho, Minttu Charlotta (Kuopio, kansalais- ja nuorisotyd)

e Haapalainen, Miska Viljami (Nurmijarvi, kansalais- ja nuorisotyo)
e Rosenlund, Otto Kristian Elias (Kauniainen, kulttuurituotanto)

e Sirvio, Tomi Antti Mikael (Joensuu, kansalais- ja nuorisotyo)

e Maarajarvi, Krista Helena (Nurmijarvi, kansalais- ja nuorisotyd)

e Ranta, Juhis Samuli (Nurmijarvi, kansalais- ja nuorisotyd)

e Koskimies, Eveliina lida Maria (Kuopio, kansalais- ja nuorisotyo)

Lisdaksi HUMAKOn edustajiston 2014 varajdseneksi valittiin Murtomaki, Veera Roosa

Helena (Nurmijarvi, kansalais- ja nuorisotyo).
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Edustajiston ~ perehdytys  jarjestettiin ~ 25.-26.11.2013.
Edustajisto jarjestaytyi perehdytyksen yhteydessa 26.11.2013
pidetyssa jarjestaytymiskokouksessa. Edustajiston
puheenjohtajaksi ~ valittiin =~ Miska  Haapalainen  ja
varapuheenjohtajaksi Otto Rosenlund. Kati Saarinen ja Tomi
Sirvio todettiin estyneeksi toimimaan edustajistossa tullessaan
valituiksi hallitukseen. ~Edustajiston puheenjohtaja Miska

Haapalaiselle myoOnnettiin pyynnostd ero edustajiston 5.

ylimaardisessa kokouksessa 3.9.2014. Edustajiston uudeksi
puheenjohtajaksi nimettiin varapuheenjohtajana toiminut
Otto Rosenlund (kuva) ja varapuheenjohtajaksi Krista
Maarajarvi (kuva). Edustajiston 6. ylimaaraisessa kokouksessa
27.10.2014 todettiin Juhis Ranta eronneeksi, koska han ei enaa
tayttanyt vaalikelpoisuutta.

Edustajiston yhteiset suunnittelupdivat hallituksen kanssa
sekd saantomaardinen kevatkokous pidettiin 11.-12.4.2014.

Edustajiston sdantomaardinen syyskokous pidettiin 10. -
11.11.2014. Molemmat kokoukset pidettiin Helsingissa Valkeassa Talossa. Lisaksi

edustajisto on kokoontunut vuoden aikana 7 ylimaaraiseen kokoukseen.

2.1.1. Valikysymys hallitukselle
Edustajisto  toimitti hallitukselle valikysymyksen 3.6.2014, hallitus Kkasitteli
kysymyksen kesdevakossa 6.-8.6.2014 ja laati vastauksen valikysymykseen. Hallitus
hyviéksyi vastauksen 9. kokouksessaan 8.6.2014. Vastaus kasiteltiin edustajiston 4.
kokouksessa 17.6.2014. Valikysymys ei aiheuttanut toimenpiteita.

2.1.2. Saantojen uudistus
Ammattikorkeakoululaki uudistettiin syksylla 2014 ja se toi muutoksia my0s
opiskelijakuntien tehtdviin. Lakiuudistuksen myoéta oli tarpeellista pdivittdd myos
opiskelijakuntien sddannét. HUMAKOn hallitus perusti sdantouudistusta varten
tyoryhman jota johtamaan valittiin padsihteeri Marianna Rantanen ja tyoryhman
jaseniksi valittiin hallituksen puheenjohtaja Emma Koskimaa seka hallituksen jasenet
Salla Paavilainen, Tiia-Liisa Korhonen ja Jenny Riikonen. Saantotyoryhma kokoontui
syksyn aikana nelja kertaa. Saantotyoryhma kasitteli HUMAKOn varsinaisen saannot

seka kaikki voimassa olevat ohjesaannot.

Saantotyoryhma toi sdadntdjen muutosesityksen sekd uudistetut ohjesddnnot
hallituksen kasiteltavaksi hallituksen 15. kokoukseen 30.10.2014. Hallitus hyvaksyi
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muutokset eteenpdin edustajistolle esitettdavaksi. Edustajisto hyvaksyi ohjesdaannot
syyskokouksessaan 11.11.2014. Varsinaiset sdannot hyvaksyttiin edustajiston
syyskokouksessa 11.11.2014 sekd edustajiston 7. ylimdardisessa kokouksessa 26. -
27.11.2014. Edustajiston hyvéaksynnan jdlkeen sdannot menivat eteenpdin Humakin
rehtorin Tapio Huttulan kasiteltavdksi, joka hyvaksyi ne allekirjoituksellaan
voimassaoleviksi 4.12.2014.

Uudistuksen myo6ta luovuttiin henkilostdohjesddnnosta tarpeettomana ja aiemman
matkustus- ja talousohjesaannon korvasi nyt kaksi erillistd ohjesdaantod. Uudistuksessa
lisdksi tarkennettiin edustajiston tehtdvia, muutettiin edustajiston kokoonpanoa ja
paatantavaltaisuutta. Hallituksen sektoreihin tehtiin muutoksia ja kulukorvauksien

hakemisen aikataulua tiukennettiin.

2.2.Hallitus

Vuoden 2014 opiskelijakunnan hallitus valittiin edustajiston
jarjestaytymiskokouksessa 26.11.2013. Hallituksen puheenjohtajaksi valittiin Emma
Koskimaa Nurmijarven kampukselta ja varapuheenjohtajaksi Kati Saarinen Turun
kampukselta. Molemmat ovat yhteisopedagogiopiskelijoita. Hallitukseen valittiin
lisdksi Tiia-Liisa Korhonen ja Essi Eskelinen Kauniaisten kampukselta, Tomi Sirvio
Joensuun kampukselta, Jenny Riikonen Kuopion kampukselta, Salla Paavilainen ja

Minna Jauho Nurmijarven kampukselta sekd Sonja Vojnovic TKI-Ilkasta.

Hallituksen perehdytys pidettiin 29.11.-1.12.2013. Hallitus jarjestdytyi perehdytyksen
yhteydessa 30.11.2013 pidetyssa jarjestaytymiskokouksessa. Hallitus on kokoontunut
perehdytyksen lisdksi suunnittelupdiville 7 kertaa. Kokouksia hallituksella on ollut

jarjestaytymiskokouksen lisdksi 15 kertaa.

Hallituksen jarjestaytymiskokouksessa jaettiin hallituksen jdsenille vastuualueet

seuraavasti:
e Tutorointi Tiia-Liisa Korhonen
e Koulutuspolitiikka Sonja Vojnovic
e Sosiaalipolitiikka Salla Paavilainen
e Tapahtumat ja kulttuuri Jenny Riikonen
e Viestinta Essi Eskelinen
e Kansainvalisyys Minna Jauho
e Liikunta Tomi Sirvio

Humanistisen ammattikorkeakoulun opiskelijakunta HUMAKO
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Hallituksen jarjestdytymiskokouksessa nimettiin tyovaliokuntaan edustajiston
puheenjohtaja Miska Haapalainen, hallituksen puheenjohtaja Emma Koskimaa,
hallituksen varapuheenjohtaja Kati Saarinen ja hallituksen jdsen Tomi Sirvio.
Edustajiston puheenjohtajan vaihtuessa Miska Haapalaisen tilalle tydvaliokunnan
jaseneksi tuli edustajiston uusi puheenjohtaja Otto Rosenlund. Tyodvaliokunta on
kokoontunut vuoden aikana 7 kertaa kasittelemaan kiireellisid paatoksia vaativia

asioita. Tyovaliokunnan sihteerina on toiminut paasihteeri Marianna Rantanen.

2.3.Keskusvaalilautakunta

00400 Helsinki

Keskusvaalilautakunnan tehtavand on antaa opiskelijakunnan vaalikuulutus, tehda
ehdokasasettelulistat sekd jarjestdd opiskelijakunnan vaalit. Keskusvaalilautakunta

nimittda edustajiston.

Opiskelijakunta HUMAKOn edustajisto nimesi 12.4.2014 pidetyssa kevatkokouksessa
HUMAKOn keskusvaalilautakuntaan 2014 seuraavat henkilot:

Minttu Aho, puheenjohtaja, Kuopio

Varsinainen jdsen Mira Ridsdnen (Kauniainen), varajdsen Eveliina Koskimies

(Kuopio)
Varsinainen jasen Miska Haapalainen (Nurmijdrvi), varajasen Emma Koskimaa
(Nurmijarvi)
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Keskusvaalilautakunta kokoontui yhteensa viisi kertaa. Kaikki
keskusvaalilautakunnan kokoukset pidettiin erillisilla HumakPro-kokousfoorumeilla.
Keskusvaalilautakunnan kokoukset pidettiin 28.5., 7.10., 16.10., 27.10. ja 6.-7.11.2014.

2.4.Tyoryhmaedustajat
Edustajiston  jarjestaytymiskokouksessa  nimettiin  opiskelijoiden  edustajat
Humanistisen ammattikorkeakoulun hallitukseen. Humakin eri ty6ryhmiin nimettiin
edustajat hallituksen jdrjestaytymiskokouksessa. Lisdksi edustajiston ylimdardisessa
kokouksessa 28.5.2014 nimettiin opiskelijoiden edustaja Suomen Humanistinen

Ammattikorkeakoulu Oy:n hallitukseen.

Suomen Humanistinen Ammattikorkeakoulu Oy:n hallitus
Emma Koskimaa (17.6.2014 asti)
Salla Paavilainen (18.6.2014 alkaen)

Humanistisen ammattikorkeakoulun hallitus
Varsinainen jasen Juhis Ranta (henkilokohtainen varajasen Kati Saarinen)
Varsinainen jasen Otto Rosenlund (henkilokohtainen varajdsen Miska Haapalainen

3.9. asti, jonka jalkeen varajasenena toimi Emma Koskimaa)

Opintotukilautakunta

Varsinainen jasen Salla Paavilainen (varalla Sonja Vojnovic)
Varsinainen jasen Jenny Riikonen (varalla Essi Eskelinen/kevit, Emma
Koskimaa/syksy)

Varsinainen jasen Miska Haapalainen (varalla Tomi Sirvio)

Tutkintolautakunta

Salla Paavilainen (varalla Tiia-Liisa Korhonen/kevat, Emma Koskimaa/syksy)

Opintoprosessiryhma
Sonja Vojnovic (varalla Kati Saarinen)

Yhteisopedagogikoulutuksen toimialaryhma
Miska Haapalainen 8.9. asti, jonka jalkeen jasenena toimi Theo Tyrvainen (varalla
Salla Paavilainen)

Jarjestotyon toimialaryhma
Salla Paavilainen (varalla Jenny Riikonen)

Kulttuurituotannon toimialaryhma

Sonja Vojnovic
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Nuorisotyon toimialaryhma

Minna Jauho (varalla Emma Koskimaa)

Viittomakielen toimialaryhma
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Kevait: Essi Eskelinen (varalla Tiia-Liisa Korhonen)

Syksy: Sari Kivimaki (varalla Ida Haggblom)

Opiskelijapalveluiden kehittimisryhma

Salla Paavilainen (varalla Heli Rantanen)

Laatujarjestelmdn kehittimisryhma

Satu Korkeamaki (varalla Sonja Vojnovic)

Eettinen toimikunta

Satu Korkeamaki (varalla Sonja Vojnovic)

Jyvaskyldn alueyksikkoryhmai kutsuttaessa
Riikka Heiskanen

Turun alueyksikkoryhmai kutsuttaessa

Kati Saarinen (varalla Katariina Varjonen)

Kuopion alueyksikkoéryhma kutsuttaessa
Heli Rantanen (varalla Jenny Riikonen)

Paidkaupunkiseudun alueyksikkoryhma

Tiia-Liisa Korhonen /kevét, Otto Rosenlund /syksy (varalla Sonja Vojnovic)

2.5.Tutorvastaavat
Padkaupunkiseudun yksikko, kevit
Nurmijarvi Minna Jauho
Kauniainen Johanna Tastula (01-03),
TKI-keskus Anni Saviniemi

Kuopion yksikko
kampus Erja Rossi
TKI-keskus Lauri Virtanen

Jyviaskyldn yksikko

kampus Lotta Vartianen

Humanistisen ammattikorkeakoulun opiskelijakunta HUMAKO
Ilkantie 4
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Y-tunnus 2040777-2
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TKI-keskus Satu Vesterinen (01-03)
Adnekoski Riku Kuurne

Turun yksikko
kampus Enni Rasimus Ville Siivonen
TKI-keskus Suvi Torikka (01-03)

Muut toimipisteet
Tornio Maisa Ahvonen

Joensuu Katri Makisalo Katri Mékisalo

HUMAKOn hallituksen tutortiimi piti palaverin tutorvastaavien opiskelijoiden kanssa
kolmesti kevaan aikana; 30.1., 10.2. ja 20.5. Syksylla tutortiimi piti palaverin vastaavien
opiskelijoiden kanssa kahdesti; 8.9. ja 19.10. Palavereissa mukana olivat tutorvastaavat
opiskelijat, HUMAKORn hallituksen tutorvastaava, KV-vastaava seka liikuntavastaava.
Palaverien muistiot lisattiin tutorvastaavien omalle HumakPro-foorumille, jotta my0s
palavereista estyneet saivat kisityksen palavereissa kasitellyista asioista. Palavereiden
lisaksi HUMAKOn hallituksen tutortiimi piti yhteytta tutorvastaaviin Facebook-

ryhmaén ja HumakPro-foorumin valitykselld seka puhelimitse.

HUMAKO jarjesti uusien, syksylla aloittavien tutorvastaavien koulutuksen 9.-10.5.
Nyt tutorvastaavat koulutettiin vain kampuksille, silla kuluneen lukuvuoden aikana
TKI-keskuksissa tutorvastaavina toimineet opiskelijat kokivat tutorvastaavan roolin

tarpeettomaksi TKI-keskuksissa.

2.6.0piskelijakorttivastaavat

Paidkaupunkiseudun yksikko (kevit) (syksy)

Nurmijarvi Milla Savo Aniela Ahtola

Kauniainen Heidi Gerkman Sari Silkosuo

Kuopion yksikko

kampus Teemu Myo6héanen Eeva Liukkonen

TKI-keskus Aino Tapper Anniina Salminen

Jyviaskylan yksikko

kampus Milja Haltsonen Maiju-Riikka Lohi

Aénekoski Tanja Hanhinen

TKI-keskus Tanja Hanhinen
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Turun yksikko
kampus Ida Ruhomaki Oscar Kivikoski
TKI-keskus Suvi Torikka lida-Amalia Nikkila

Muut toimipisteet
Tornio Marko Pesonen Opintosihteeri Marjo Nurmi

Joensuu Henna Anttonen Henna Anttonen

Elokuun alussa uudet korttivastaavat saivat postitse korttivastaavien infopaketit, jotka
sisdlsivat tiedot korttivastaavana toimimisesta ja materiaalit korttivastaavana
toimimiseen. Kukin korttivastaava hoiti oman toimipisteensa opiskelijakorttien jaon ja
opiskelijakorttien tarrojen liimaamisen ja luovuttamisen. Korttivastaavat informoivat
toimipisteensd opiskelijoita ja olivat my0s tiiviissd yhteistyossa HUMAKOnN

jasenpalvelusihteerin kanssa.

Korttivastaavat jakoivat wuusille opiskelijoille syksylld kayttoonotetut Frank-
opiskelijakortit ja kaikki jatkavat opiskelijat saivat uuden lukukausi- tai
lukuvuositarransa. Korttien ja tarrojen jakelu sujui hyvin ja palaute oli kaiken
kaikkiaan positiivista. Muutama huomio tuli uusien Frank-korttien tilausaikojen

pituudesta. Tasta ldhetettiin palautetta Frankin palvelukyselyssa.

2.7.Tyontekijat
HUMAKOn paasihteerind on toiminut vuonna 2014

IUMAKO NET

HV\' NYT!
Marianna Rantanen. Paasihteerin tehtavanimike muutettiin

toiminnanjohtajaksi sdantomuutoksen myota 4.12.2014.

Humakin korotetun toimintatuen vuoksi edustajiston

paatoksella  perustettiin  jasenpalvelusihteerin  tyo.
Jasenpalvelusihteeri on osa-aikainen tyontekija, joka vastaa
HUMAKOn jasenpalveluista. Hallitus kaynnisti

jasenpalvelusihteerin rekrytointiprosessin 3. kokouksessaan

19.1.2014 ja nimesi rekrytointityoryhmdan Marianna

Rantasen, Emma Koskimaan ja Kati Saarisen. Rekrytointityoryhma vastasi
tyopaikkailmoituksen  laatimisesta, = hakemusten  vastaanottamisesta  sekd
lapikdynnista. Hakemusten perusteella rekrytointitydoryhma paatti haastatteluihin
kutsuttavat ~ henkilét ja  piti  haastattelut. = Haastatteluiden perusteella
rekrytointitydryhma laati suosituksen hallitukselle tyontekijan valinnasta. Hakuaika
tyohon oli 24.1-7.2.2014. Hakemuksia saapui yhteensd 31 kappaletta.
Rekrytointitydryhma kasitteli hakemukset 11.2.2014 ja piti tyohaastattelut 17.2.2014.
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Hallitus nimesi 4. kokouksessaan 21.1.2014 HUMAKOn jasenpalvelusihteeriksi Jussi
Kilpisen. Kilpinen aloitti tyoskentelyn HUMAKOssa 3.3.2014.

Kilpinen jatti eroanomuksen 15.4.2014 ja ilmoitti eroavansa
tehtavastaan 28.5.2014 alkaen. Tyovaliokunnan 3.
kokouksessa 16.-17.4.2014 nimettiin uusi rekrytointi-
tyoryhmd vastaamaan uuden jdsenpalvelusihteerin
rekrytoinnista. Rekrytointityéryhmaan nimettiin Marianna
Rantanen, Emma Koskimaa ja Salla Paavilainen. Hakuaika
tychon oli 17.4.-1.5.2014. Hakemuksia saapui yhteensa 32
kappaletta. Rekrytointityoryhma kasitteli hakemukset
2.5.2014 ja piti tyohaastattelut 5.-6.5.2014. Hallitus nimesi
kokouksessaan ~ 7.5.2014 HUMAKOnN jasenpalvelu-
sihteeriksi Pinja Aaltosen. Aaltonen aloitti tyoskentelyn HUMAKOssa 31.7.2014.

3. Talous
Vuoden 2014 varsinaisen toiminnan tuotot, varainhankinnan tuotot ja Humakin
vuosiavustus olivat yhteensa 84 122,35€. Tilikauden tulos on +3 470,33€ ja taseen
loppusumma on 51 292,13€ Tilikauden 2014 ylijaama 3470,33€ siirrettiin tulevan
kauden yli-/alijddm&dan. Suurimmat kulut tilikaudella olivat henkil6sto-,

tutortoiminta-, matka-, koulutus- ja kokouskulut.

HUMAKOn taloudenhoidosta on vastannut paasihteeri Marianna Rantanen.
Paasihteeri on raportoinut kuukausittaisista kassavirranseurannoista hallitukselle.

Taloustilanne on kasitelty jokaisessa hallituksen kokouksessa.

Vuoden 2014 aikana on jatkunut vuonna 2013 alkanut taloudellinen kehittyminen.
Kehittyminen = on  ndkynyt = HUMAKOssa  vakaampana  kassavirtana.
Taloussuunnittelun avulla on pystytty entistd paremmin ennakoimaan tulevia tuloja

ja menoja.

HUMAKOn kirjanpitdja ilmoitti vaihtavansa kdyttimaansa kirjanpito-ohjelmaa ja
suositteli samalla HUMAKOa harkitsemaan kirjanpidon siirtdmistd toimistolle.
Paasihteerilla on koulutus taloushallinnosta ja hédnelld on taidot kirjanpidon
laatimiseen. Kirjanpitdjan aloitteesta HUMAKO selvitti kevddn aikana mahdollisia
kirjanpito-ohjelmia, niiden kaytettavyyttd ja kustannuksia. Selvitystyon pohjalta
hallitus paatti kokouksessaan 7.5.2014 irtisanoa kirjanpitosopimuksen Tilipalvelu

Kalkoksen kanssa ja siirtaa kirjanpidon ja tilinpaatoksen laatimisen HUMAKOnN
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toimistolla tehtdvaksi. Kirjanpito tehddan HUMAKOn toimistolla kdyttamalla E-

conomic —kirjanpito-ohjelmaa.

4. HUMAKOnN toiminnan kehittaminen

HUMAKOn toiminnan kehittdminen on jatkuva prosessi ja sitd on jatkettu kevaan
aikana erilaisten suunnitelmien tekemiselld seka niitd varten tarvittavan taustatiedon
hankinnalla. Toiminnan kehittaminen keskittyy vuonna 2014 sisdiseen viestintaan ja

aktiivirekrytointiin sekd aiemmin tehtyjen uudistusten toimivuuden varmistamiseen.

4.1.Luodaan palkitsemisjarjestelma hallitukselle

HUMAKOnN  hallitukselle  luotiin ~ vuonna 2014  palkitsemisjarjestelma.
Palkitsemisjarjestelman pohjana kaytettiin HUMAKOnN vuoden 2014 hallituksen
esittdmid ideoita. Palkitsemisjdrjestelman luomisesta vastuussa oli HUMAKOn
hallituksen liikuntavastaava Tomi Sirvio. Palkitsemisjdrjestelma esiteltiin vuoden 2014

hallitukselle joulukuussa ja se on tarkoitus ottaa kdayttoon vuonna 2015.

4.2.Sisaisen viestinnan kehittaminen

Sisdisen viestinnan kehittaminen on ollut hallituksen viestintdvastaava Essi Eskelisen
vastuulla. Sisdisen viestinnan kehittaminen aloitettiin nykytilan arvioinnilla
toteuttamalla sisdisen viestinndn kysely. Kysely oli suunnattu HUMAKOn

hallitukselle, edustajistolle, paasihteerille seka tutoreille ja

N [ P ——

e

tutorvastaaville. Sisdisen viestinnan kyselyn tulokset ovat | yartalla-tiedate — -

osa viestintdstrategian viestinnan nykytilan maarittelyad ja | “ggHumako = = =

sisdinen viestintd sekd sen vastuut ja vaylat on maaritelty P
Kartalla-tiedote / viikko 49

viestintastrategiassa.

Sisdisen  viestinndn  kyselyssd nousi esiin  eri
aktiiviryhmien vahdinen tietdmys toistensa tehtavistd ja |=mn=or ===
ajankohtaisista kuulumisista. Tahan ratkaisuksi syksylla :
aloitettiin Kartalla -aktiivitiedote (kuva), johon eri toimijat

HUMAKON toimisto jaa lomalle

voivat lahettda kuulumisensa seka erilaisia tiedotteita.

Kartalla -aktiivitiedotteen julkaisu aloitettiin elokuussa ja

se ilmestyy joka toinen viikko. Tiedote on yksi

viestintastrategian toteuttamisen painopisteista.
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4.3.Aktiivirekrytoinnin kehittaminen
Aktiivirekrytoinnin = suunnittelu aloitettiin kevaalld tavoitteena kehittaa siita
johdonmukaisempaa tuleville vuosille. Hallitus on suunnittelupdivilldaan kasitellyt ja
suunnittelut aktiivirekrytointia ja prosessista kokonaisuudessaan on ollut vastuussa
hallituksen koulutuspoliittinen vastaava Sonja Vojnovic. Syksylld aktiivirekrytointia
on kehitetty uudistetun viestintdstrategian pohjalta ja prosessi saatetaan loppuun

vuonna 2015 syksylld saatujen huomioiden pohjalta.

4.4.Uuden tutormallin sujuvuudesta huolehtiminen
HUMAKOn hallituksen tutortiimi on pitdnyt palaveria useaan otteeseen kevaian
aikana huolehtiakseen ja seuratakseen uuden tutormallin sujuvuutta. Tutortiimin
palavereissa ovat mukana hallituksen tutorvastaava Tiia-Liisa Korhonen, KV-vastaava
Minna Jauho, liikuntavastaava Tomi Sirvio, pdasihteeri Marianna Rantanen seka

Humakin tutorkoordinaattoriksi nimetty lehtori Piia Mylly.

Kevdan aikana HUMAKO toteutti kyselyn liittyen TKI-keskuksissa tapahtuvaan
tutortoimintaan, sen toteutumiseen ja tarpeellisuuteen. Lisdksi tutormallin sujuvuutta

edistettiin jarjestamalld useita eri tutorkoulutuksia.

4.4.1. TKI-tutorointi
HUMAKO selvitti TKI-keskusten tutortoiminnan nykytilaa seka tarvetta Webropol-
kyselyn avulla toukokuussa. Kysely osoitettiin sekd opiskelijoille ettd Humakin
henkil6stolle. Tutoreiden tehtaviksi TKI-keskuksissa nousivat niin opiskelijoilta kuin
henkilostoltakin nimenomaan siirtymavaiheen tutorointi, konkreettinen kaytannon
asioissa ja talon tavoissa neuvominen sekd yhteisollisyyden ja ryhméahengen
luominen. Henkilostdo huomautti myos erilaisista erityistehtavista TKI-keskuksissa,
kuten esimerkiksi ryhmaytyspdivat TKI-keskusten opiskelijoille ja henkilokunnalle.
Kyselyn vastauksista kdvi kuitenkin ilmi, ettei jarjestiytyneen tutortoiminnan
vetdminen TKI-keskuksissa ole kannattavaa tai edes tutoreille itselleen mielekasta
toimintaa. HUMAKO tukee ja ddrimmadisen paljon kannustaa kampukselta TKI-
keskuksiin siirtyvid tutoreitaan jatkamaan tutortoimintaa. Tutortoiminta voi tapahtua
TKI-keskuksissa mielessd pitden aiemmin mainitut tutoreiden tehtaviksi nousseet
ajatukset. TKI-keskuksissa tapahtuvan tutoroinnin tulee kuitenkin HUMAKOn

mielesta olla vapaaehtoista ja nimenomaan tutoreille itselleen mielekasta toimintaa.

4.4.2. Markkinointi-, callidus- ja liilkuntatutorkoulutus
HUMAKO koulutti uusia markkinointi-, callidus- ja liikuntatutoreita 28.-29.4. TKI-

Ilkan tiloissa Helsingin Haagassa. Koulutukset jarjestettiin yhteiskoulutuksina, jotka
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sisdlsivat osuuksia yhdessa ja erikseen. Nyt koulutettiin 9 uutta markkinointitutoria, 7
callidustutoria ja 6 liikuntatutoria. Koulutuksessa mukana oli yhteensd 21
koulutettavaa, yksi koulutettava suoritti koulutuksensa itsendisilld tehtdvilla
sairastumisensa vuoksi. Hakijamaarat olivat kevaalld odotettua alhaisemmat, eika
tavoitetta kahdesta markkinointi-, callidus- ja liikuntatutorista yksikkoa kohden,
Nurmijarvi ja Kauniainen omina kampuksinaan, saatu taytettyd. Koulutuksissa,
erityisesti markkinointi- ja liikuntatutorkoulutuksissa, korostettiin tdiman seurauksena
sitd, kuinka tehtavaan koulutetut tutorit ovat erityisesti vastuussa omassa yksikossaan
markkinoinnista ja liikunnallisesta ndkokulmasta, mutta voivat jakaa vastuuta

esimerkiksi markkinointikdynneista muillekin tutoreille.

Mukana koulutuksissa oli useampia ulkopuolisia puhujia. Humakin puolesta
puhumassa olivat vararehtori Katri Kaalikoski, markkinointitutorkoulutuksessa
mukana olivat tiiviisti opiskelijavalinnan koordinaattori Marika Stam ja
viestintapaallikko Jarmo Roksa, callidustutorkoulutuksessa mukana oli lehtori Hanna
Putkonen-Kankaanpda ja liikuntatutorkoulutuksessa lehtorit Jussi Muittari ja Kim
Lindblad. Lisdksi callidustutorkoulutuksessa mukana olivat Haaga-Helian
opiskelijakunta HELGAn tutorvastaava  Bennie Wardi kertomassa
callidustutortoiminnasta omassa opiskelijakunnassaan, sekd oppilaitospastori Sini
Sundqvist puhumassa tutorin omasta jaksamisesta. Liikuntatutorkoulutuksessa
Opiskelijoiden Liikuntaliiton puheenvuoron kavi pitdmdssd puheenjohtaja Hanna

Huumonen.
Koulutettavilta keratyn palautteen perusteella koulutukset olivat onnistuneita.

Tutorvastaavien koulutus

9.-10.5. HUMAKO koulutti ensi syksynd aloittavat tutorvastaavat tehtdviinsa
Valkealla Talolla, Helsingin Haagassa. Tutorvastaavia koulutettiin jokaiselle
kampukselle omansa, eli yhteensa viisi. Mukana kouluttamassa olivat hallituksen
tutorvastaava, KV-vastaava sekd paasihteeri. Koulutuksen palaute oli positiivista ja
koulutus koettiin innostavana seka hyodyllisena.

Jyvaskylan tutorkoulutus

Jyvaskylan yksikossd oli syksyn alussa tilanne, ettd osa KV-tutoreista oli lahtenyt
vaihtoon ja kampukselle tarvittiin lisdaa KV-tutoreita jo ennen virallista marraskuun
koulutusta. Uusiksi KV-tutoreiksi ryhtyi syyskuun alussa kaksi opiskelijaa ja
hallituksen KV-vastaava kdvi pitimdssda heille yhden pdivan mittaisen
tutorkoulutuksen Jyvaskylan TKI-Akselissa. Koulutus oli tiivis, tarpeellinen ja sujui

hyvin.
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4.4.5. Vertais- ja KV-tutorkoulutus
12.-14.11. HUMAKO koulutti uusia vertais- ja KV-tutoreita Sarkisaaren leiri- ja
kurssikeskuksessa Jamsassa. Koulutuksen ohjelma sisilsi osioita yhdessa ja erikseen.
Nyt koulutettiin 30 uutta vertaistutoria; viisi uutta tutoria Kauniaisiin, viisi
Nurmijarvelle, seitseman Kuopioon, seitsemén Jyvaskyldan ja kuusi Turkuun. Lisdksi
Jamsassa koulutettiin kymmenen uutta KV-tutoria; kolme Nurmijéarvelle ja seitseman
Jyvaskyldan. Yksi vertaistutor suoritti koulutuksensa itsendisilld tehtavilla
sairastumisensa takia. Tutoreita koulutettiin tavoitteiden mukaisesti kaikkialle

muualle, paitsi Nurmijarvelle, jonne ei saatu koulutettua suunniteltua kahdeksaa

vertaistutoria ja seitsemaa KV-tutoria.

HUMAKOn edustajien lisdksi koulutuksessa mukana puhumassa oli useampi
Humakin edustaja; rehtori Tapio Huttula, opiskelijavalinnan koordinaattori Marika
Stam, KV-koordinaattori Timo Sorvoja seka Jyvdskyldan yksikon vaihto-opiskelijoista

vastaava lehtori Anna-Mari Maukonen.

Koulutukseen osallistuneilta opiskelijoilta kerdtyn palautteen mukaan koulutus
koettiin hyodylliseksi, ohjelmaa kuvailtiin hyvin rakennetuiksi ja ilmapiirin todettiin

olleen rento ja vastaanottava.

4.5.Monimuoto-opiskelijoiden tutoroinnin kehittaminen
Monimuoto-opiskelijoiden tutoroinnin kehittimisestd vastuussa oli hallituksen
liikkuntavastaava Tomi Sirvio. Monimuoto-opiskelijoiden tutoroinnin kehittamiseksi

laadittiin taustaselvitys monimuoto-opiskelijoiden tutoroinnin nykytilasta.
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Taustaselvityksen pohjaksi HUMAKO kavi lapi tutorit, joiden toimenkuvana on ollut
monimuoto-opiskelijoiden tutorointi. Taustaselvityksen pohjalta hallitus totesi, etta
nykyinen monimuoto-opiskelijoiden tutorointi ei ole nykyisessa muodossaan toimiva
tai mielekas vaihtoehto nykyisille tutoreille, koska tutorit ja tutoroitavat eivat kohtaa

ja tutorit eivat saa tutoroinnista tarpeeksi tunteja opintopisteita varten.

Hallitus pa&atti 12. kokouksessaan 8.9.2014 siirtdd monimuoto-opiskelijoiden
tutoroinnin osaksi vertaistutoreiden hommia. Muutoksella varmistetaan tutoreiden
riittavyys jatkossa ja toiminnan mielekkyys tutoreille. Uusi jarjestely otetaan kayttoon
syksylld 2015. Tata ennen monimuoto-opiskelijoiden tutoroinnista ja siihen liittyvista
seikoista vastaa HUMAKOn hallituksen tutor-tiimi.

4.6.Degree-tutoroinnin toteutus

Degree-tutoroinnista on ollut vastuussa hallituksen KV-vastaava Minna Jauho.
Degree-tutorointi ei kuitenkaan toteutunut, koska Humak teki paatoksen, etta degree-
opiskelijoita ei ainakaan vield lahitulevaisuudessa oteta sisdan. Mikali asiaan tulee
muutos, HUMAKO aloittaa myohemmin degree-tutoroinnin organisoinnin ja

jarjestamisen.

5. Jasenpalvelu

Jasenpalvelu on vilkkaimmillaan HUMAKOssa syksyisin, joten kevaalla keskitytdan
syksyn toiminnan suunnitteluun ja valmisteluun. Kevaan aikana tehtiin paatos uuden
Frank-opiskelijakortin tarjoamisesta HUMAKOn jasenille ja se vaatii paivityksia
useisiin materiaaleihin. Taman lisdksi kevaan aikana pyrittiin jarjestimaan kaksi
tapahtumaa. Syksylla toteutettiin jasenrekrytointia ja otettiin uusi opiskelijakortti
kayttoon.

5.1.Siirrytaan tarjoamaan Frank-korttia

Suomen opiskelijakuntien liitto — SAMOK ry perusti vuonna 2013 Suomen
Ylioppilaskuntien liitto SYL ry:n, Suomen lukiolaisten liiton ja Suomen Ammattiin
Opiskelevien Liitto Sakki ry:n kanssa yhteisen yrityksen Opiskelija Holding Oy:n.
Opiskelija Holding Oy omistaa 80% Frankista. Frankin toinen omistaja on Kilroy
Travels.

Frank on opiskelijoiden etupalvelu, jolla on kadytdossaan myos oma opiskelijakortti.
HUMAKO siirtyi syksylla 2013 tarjoamaan Frankin etuja jasenilleen. Kevaalla 2014
HUMAKOn edustajisto teki paatoksen, jonka mukaan HUMAKOssa otetaan syksylla

2014 kayttoon uusi opiskelijakortti. Frank on opiskelijoiden omistama ja opiskelijoille
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suunnattu  palvelu, joka tarjpaa monipuolisilla ominaisuuksilla (mm.
lahimaksutoiminta) varustetun opiskelijakortin ja kokoaa yhteen kaikki Suomen

opiskelijaedut.

Ensimmadiset Frank-kortit tulivat kdyttoon niille HUMAKORn jasenille, jotka aloittivat
opiskelunsa syksylla ~ 2014. Tatd ennen aloittaneet opiskelijat ovat my0s
oikeutettuja Frank-etuihin vanhalla SAMOK-kortillaan; he tarvitsevat uuden Frank-
kortin vain, jos haluavat opiskelijakorttiinsa jonkin ominaisuuden, kuten

lahimaksutoiminnon.

Syksylld kdyttoon otetusta palvelusta tiedotettiin laajasti. Uusi opiskelija sai ensi
tuntuman korttiin jo hyvaksymiskirjeen mukana postitetussa opiskelijan oppaassa.
Uudistuksessa tiedotettiin lisdksi jdsenistolle suunnatuissa tiedotteissa HUMAKOn
www-sivuilla, HumakPron HUMAKO-foorumilla ja jasentiedotteissa.

Palvelun kdyttoonotto sujui paaosin hyvin. Kayttdonotossa ongelmia aiheutti alkuun
se, etta ainoastaan maksuominaisuudella olevia kortteja pystyi tilaamaan ilman
opiskelijanumeroa. Opiskelijat saivat opiskelijanumeron vasta opintojen alkaessa,
mika viivdstytti tilauksen tekemistd. Korttitilauksien viivdstyminen aiheutti
toimittajalla ruuhkaa, mika johti korttien toimituksen viivdstymiseen. Tastd tuli

opiskelijoilta jonkin verran my0s palautetta.

5.2.Kannustetaan tutoreita hankkimaan paikallisia etuja

Tutoreiden paikallisetujen kannustamisesta vastuussa oli hallituksen tutorvastaava
Tiia-Liisa Korhonen. Koska HUMAKOssa otettiin Frank-palvelu kayttoon, paatettiin
paikallisten etujen hankintaa toistaiseksi lykatd ja odottaa Frankilta selkeitd ohjeita

toimintatavoista.

5.3.Jasen- ja palvelumarkkinoinnissa eri opiskelijaryhmien huomiointi

Jasen- ja palvelumarkkinoinnin suuntaamista eri opiskelijaryhmille ty0Ostettiin kevaan
aikana hallituksen suunnittelupdivilld. Toteutusvastuussa eri opiskelijaryhmien
huomioinnissa oli hallituksen viestintdvastaava Essi Eskelinen. Hallituksen
mietintdjen pohjalta eri opiskelijaryhmien huomiointia suunniteltiin toteutettavaksi
nettisivuja uudistamalla sekd luomalla englanninkielistd markkinointimateriaalia.
Nettisivuille luotiin viestintdstrategian liitteend paivitysvastuut ja aikataulut, mutta

nettisivujen sisaltdjad ei paivitetty eikd englanninkielistd materiaalia ehditty tuottaa.
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yhmien huomiointi on merkitty

uudelleen vuoden 2015 toimintasuunnitelmaan ja otettu huomioon uuden

viestintdvastaavan perehdytyksessa.

5.4.0Osallistutaan aktiivisesti Kaljaasi-risteilyn mark

-kiertueen  yhteydess3,

HUMAKOn jasenta.

5.5. Jarjestetaan kaksi valtakunnallista tapahtumaa

kinointiin

“"m-‘-w —e HUMAKO osallistui METKAn jarjestamélle Kaljaasi -

[Tt Talals1]

opiskelijjaristeilylle markkinoimalla tapahtumaa Humakin
opiskelijoille ja tuottamalla sisdltdd tapahtumaan. Kaljaasi
yhteistyostd  vastasi hallituksen viestintivastaava Essi

Eskelinen. Kaljaasi -opiskelijaristeilyd markkinoitiin HUMAKO

HUMAKOnN tiedotteissa seka

kampusten  ilmoitustauluilla.  Risteilylle  osallistui 40

Vuoden 2013 hallituksen suunnitelmien pohjalta, kevaalla 2014 1dhdettiin jarjestamaan

kahta eri tapahtumaa. Tapahtumien jarjestdmisesta on ollut vastuussa hallituksen

tapahtuma- ja kulttuurivastaava Jenny Riikonen.

5.5.1. Talven ihme -tapahtuma
HUMAKO oli suunnitellut ajankohdalle 16.-18.3.
talvitapahtuman  Sérkisaaren leirikeskuksessa
Jamsassa. Tapahtuma oli suunniteltu kestimaan
sunnuntaista tiistaihin, jotta ihmiset ehtivat
rentoutuakin ~ hauskan ~ ohjelman  parissa

tapahtumapaikalle matkustamisen lomassa.

HUMAKO  markkinoi  tapahtumaa  omilla
nettisivuillaan, HumakProssa, sosiaalisessa

mediassa sekd kampuksilla tutoreiden voimin.

Tapahtuman ilmoittautumisaika oli 27.1.2014-
23.3.2014. Hallituksen kokouksessa paatettiin, etta
tapahtuma jarjestetdan, jos osallistujia on yli 20.

Tapahtumaan ilmoittautui 19 henkildd, joista osa

1@“@@&1@‘ U\W‘{@ﬂ

'l'

L Jamsaanil6:=118! x »014

jarjestdjia, minka vuoksi tapahtuma jouduttiin perumaan.
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5.5.2. Hawaii-hulinat

HUMAKOIla oli tarkoituksena jarjestaa

Tervetuloa HUMAKON
ﬁ lukuvuoden paattdjdiset Humakin opiskelijoille.

LIAA/AN
-AULINOILLE

Leppavirralle 15.-16.5.2014

45€ jasenille / 59€ muille

. kfkon Pl sewmat, majoltioen
aann o s

‘-’-% ,i;‘ Tapahtuman ajankohdaksi paatettiin 15.-16.5.2014 ja
paikaksi Leppavirran Mansikkaharjun mokkikyla.

Tapahtuman ideana oli tarjota opiskelijoille

mahdollisuus tavata toisten kampusten opiskelijoita

kesan kunniaksi.

o - . e . ..
st ‘ti Markkinointi ~ tapahtui ~ kampusten  seinille
Setainmia $ lahetettavilla julisteilla, HUMAKOnN nettisivuilla,
2 HumakProssa, sosiaalisessa  mediassa  seka
% tutoreiden voimin kampuksilla. Tapahtumajaosto
Tapahtumassa mukana: N )
Q/f Vstea, WUHUMAKO suunnitteli ohjelman ja teeman tapahtumalle.

IImoittautumisaika tapahtumaan oli 7.-25.4.2014. Hallitus paatti kokouksessaan
jarjestad tapahtuman, mikali tulee vahintaan 30 osallistujaa. Ilmoittautumisajan
padttyessd ei tullut yhtdan ilmoittautunutta, jonka vuoksi tapahtuma jouduttiin

perumaan.

5.5.3. Yhteenveto tapahtumista
HUMAKOn valtakunnallisilla tapahtumilla ei ole ollut kysyntda viime vuosina, joten
HUMAKO teetti jasenpalvelukyselyn, jossa oli oma osio valtakunnallisille
tapahtumille. Sen kautta selvitimme opiskelijoiden halukkuutta ja valmiutta osallistua
eri tapahtumiin, jotta pystymme jatkossa tarjoamaan paremmin tapahtumapalveluita.
Kyselyssa opiskelijat olivat halukkaita osallistumaan valtakunnallisiin tapahtumiin,
mutta ei sellaisella hinnalla, ettd HUMAKOIla olisi valmiuksia tapahtumia jarjestaa.
Taman vuoksi HUMAKO paatti siirtdd tapahtumien jarjestimisvastuun jaostoille seka

tutoreille ja tukea naita tahoja tapahtumien suhteen.

5.6.HUMAKO-kiertue

HUMAKO-kiertueen jarjestimisestd oli kesikuuhun asti vastuussa hallituksen
varapuheenjohtaja Kati Saarinen. Kiertueen suunnittelu ja valmistelut aloitettiin
helmikuussa. Kesdkuussa vastuu kiertueesta siirtyi hallituksen tapahtuma- ja
kulttuurivastaavalle Jenny Riikoselle. Taman lisdaksi kiertue tyollisti paasihteerid ja
jasenpalvelusihteerid, jotka hoitivat kdytannon jarjestelyitd, kuten kiertuepdivien
ajankohdat ja yhteydenpito yhteistyokumppaneiden kanssa.
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Kiertueen sisdltd suunniteltiin hallituksen suunnittelupdivien yhteydessa ja se
toteutettiin pitkalti samalla kaavalla kuin edellisendkin vuonna. Hallitus kavi lapi
edellisvuoden palautteen kiertueesta ja kehitti kiertuetta osittain palautteen pohjalta.
Kiertueella pdatettiin jdrjestdd rastikierros, liittopaneeli ensimmadisen vuosikurssin
opiskelijoille sekd vapaamuotoinen keskustelu toisen vuosikurssin opiskelijoiden
kanssa. Hallitus paatti teettdid HUMAKO-logollista mainostavaraa kiertueella

jaettavaksi.

Kiertue onnistui pddasiassa hyvin. Jokaisella kiertuepaivalla oli hallituksen 2-3 jasenta
paikalla, jotka veivdat kampuksille mainostavaraa HUMAKOsta tehddkseen
toiminnasta tunnetumpaa opiskelijoiden keskuudessa. Jarjestelyista vastuussa ollut
Jenny jarjesti jokaiselle paivélle tarpeeksi hallituslaisia paikalle sekd kokosi valmiiksi
kampuksille mukaan otettavat tavarapaketit. Ongelmia kiertueella tuotti tiedonkulku
liittojen ja lehtoreiden kanssa. Osa liitoista ei saapunut sovittuna aikana paikalle,
jolloin jouduimme pitdamaan vidhemman rasteja kampuksilla. Iso osa opiskelijoista ei
my0skadan ollut saanut tietoa kiertueesta lehtoreilta tai tieto oli ollut virheellista.
Kiertueella onnistuttiin uusien jasenien rekrytoimisessa seka vaihtamaan kuulumisia

puolin ja toisin kampusten kanssa.

5.7.Huomioidaan lakkautuvat kampukset HUMAKOnR toiminnassa

Lakkautuvien kampusten huomiointi HUMAKOn toiminnassa on ollut hallituksen
koulutuspoliittisen vastaavan Sonja Vojnovicin vastuulla. Kampuksille on nimetty
omat kummit hallituksesta, joiden vastuulla on toiminnan seuranta ja opiskelijoiden
tukena oleminen. Lisdksi kampuksilla on oltu ldsna vahintdan vierailun merkeissa.
Vuoden aikana HUMAKO on ollut yhteydessa lakkautuvien kampusten tutoreihin ja
hallituksen jasen Tomi Sirvido on osallistunut Tornion kampuksen jarjestimaan
tapahtumaan kevaalld. Lakkautuvilla kampuksilla ei ole haluttu jdrjestdd mitddn

HUMAKOn toimintaa, koska kampuksen opiskelijat eivat kokeneet sita tarpeelliseksi.

6. Vaikuttamistoiminta

Vaikuttamisen saralla on keskitytty pddasiassa liikunta- ja sisdilma-asioihin seka
HUMAKOn sisdisten, vaikuttamistoimintaa tukevien, toimintojen kehittamiseen.
My®0s alueellisen yhteistyon tasalaatuisuuteen on kiinnitetty enemmaéan huomiota

kevaan aikana.
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6.1.Liikuntapalveluiden kehittamisen seuraaminen

Liikuntapalveluiden kehittamisen seurannasta HUMAKOssa vastuussa on hallituksen
liikkuntavastaava Tomi Sirvio. Talld hetkelld seurantaa on tehty yhteistydssa
HUMAKOn hallituksen puheenjohtajan ja paasihteerin kanssa. Liikuntapalveluiden
kehittamisessda ja toteutumisen seurannassa tdarkedssd roolissa ovat myo0s

toimipisteissa toimivat liikuntatutorit.

Liikuntapalveluiden kehittdmisen seurantaa HUMAKOssa on tehty pitamalla
palavereja Humakin rehtori Tapio Huttulan kanssa ja osallistumalla
liikuntakoordinaattorien kokouksiin. Naiden palaverien ansiosta HUMAKOnN
hallituksen liikuntavastaava on padssyt osaksi litkuntakoordinaattoreiden verkostoa
HumakPro-foorumeiden ja kokousten kautta. Tatd yhteistyotda jatketaan ja

syvennetdan tulevaisuudessa.

Lisaksi HUMAKO on yhdessa Humakin ja yhteistytkumppaneiden kanssa pyrkinyt
neuvottelemaan ja tasapuolistamaan liikuntapalveluita eri toimipisteiden valilla.

Neuvottelut jatkuvat vuonna 2015.

6.2.Sisailma-asiat

Humanistisen ammattikorkeakoulun toimipisteilla ilmenneiden sisailmaongelmien
takia selvitettiin opiskelijoiden mahdollisia sisdilmasta johtuvia oireita sekda muita
sisdilmaan liittyvid mielipiteita. Sisdilma-asioista vastuussa oli hallituksen

sosiaalipoliittinen vastaava Salla Paavilainen.

Tilanteen selvittamiseksi tehtiin Webropol-kysely sisdilma-asioista. Kyselyn
vastausaika oli 8.-21.4.2014. Kyselyyn vastasi 97 opiskelijaa. Kyselyssa selvitettiin,
onko opiskeljjoilla ilmennyt oireita, jotka Suomen Allergia- ja Astmaliiton
sisdilmaoppaan mukaan voivat johtua huonosta sisailman laadusta. Kyselyn mukaan
useat opiskelijat kdrsivat huonosta sisdilman laadusta ainakin jollain tavalla. Kyselyn
tulokset tiedotettiin kevaalla opiskelijoille sekd koulun edustajille ja niiden perusteella
tehtiin vaikutustyotad asianmukaisiin tahoihin. Tata vaikutustyota tehtiin esimerkiksi
Humakin eri tyoryhmissa tasa-arvoisten sairauspoissaolokaytantdjen saavuttamiseksi

eri toimipisteilla.

Uusien opiskelijoiden aloittaessa opinnot syksylla toimitettiin sisdilma-asioista tiedote,
jossa annettiin toimintaohjeita mahdollisesti sisdilmasta johtuvien oireiden varalta.

Ohjeiden laatimisessa kysyttiin neuvoa opiskeluterveydenhoitajilta.
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6.3.Laaturyhmien korvaaminen jaostoilla
Humakin aiemmin koordinoimien opiskelijoiden hyvinvointi- ja laaturyhmien
toiminta siirrettiin osaksi HUMAKOn jaostotoimintaa kaudella 2014. Toiminta ei
kuitenkaan siirtynyt taysin sellaisenaan jaostoille, vaan sitd mukautettiin vastaamaan
jaostojen tarkoitusta. Jaostoissa laatutoiminta on luonteva osa paikallista
edunvalvontaa. Jaostot toimivat vapaaehtoisuuden ja motivaation perusteella, joten
laaturyhmien tapaiset kiintiot eivdt jaostossa toimi. Taméan takia kaikkien
vuosikurssien edustusta jaostoissa ei voida taata, mutta toimijoita pyritaan saamaan

mukaan mahdollisimman monipuolisesti.

HUMAKO kehittdd toimintaa ja sen mallia laajasti kaikkia Humakissa olevia
opiskelijaryhmia palvelevaksi.

Jaostokoulutuksessa 4.10. kasiteltiin myos laatuasioita ja jaostojen roolia niiden
kasittelyssa. Jaostot saivat myoOs materiaalia opiskelijapalautteen keraamisen ja
kasittelyn tueksi. Jaostot toimittavat muistion palavereista, joissa kasitelladn

laatuasioita.

Jaostotoiminta on uutta, ja toiminnan raamit ovat muotoutumassa, joten jaostot

tarvitsevat tukea, ohjausta ja koulutusta myos laatutoiminnan saralla.

6.4.0Opiskelijaedustajatoiminnan kehittaminen
Opiskelijaedustajatoiminnan kehittdminen on ollut hallituksen varapuheenjohtaja Kati
Saarisen vastuulla. Humakin tyoéryhmiin kohdistuneen uudistuksen myo6ta myos
HUMAKOssa on tarvetta kehittdd opiskelijaedustajien toimintaa. Kevdan aikana
toimintaa on suunniteltu mm. yhdessa Humakin edustajien kanssa ja ensiaskeleita on
otettu perehdytykseen ja yleisiin toimintakdytanteisiin liittyen. Toiminnan

kehittaminen jatkuu koko vuoden ajan.

Syksylla toimintaa on kehitetty paremmalla viestinnalla eri opiskelijaedustajien seka
HUMAKOn vililla. Vuoden 2014 hallitus paatti, etta vuoden 2015 hallitukseen tulee
tyoryhmavastaava. Syksylla paivitettiin  koulutuspoliittisen vastaavan Sonja
Vojnovicin johdolla HUMAKOnN opiskelijaedustajakasikirjaa. Opiskelijaedustajien
toiminnan parantamiseksi on suunniteltu myos erillista perehdytysta uusille tuleville

opiskelijaedustajille.

6.5.Tasapuolinen yhteistyo eri alueilla
Tasapuolinen yhteistyé eri alueilla on ollut hallituksen puheenjohtaja Emma

Koskimaan vastuulla. Tarkoituksena on ollut saavuttaa tasapuolista yhteistyotd
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kaikkien toimipistepaikkakuntien edunvalvonnan ja palveluiden saralla. Yhteisty on
ollut pitkan aikaa vilkkaimmillaan Helsingissa, koska sielld on aktiivista yhteistyota
toimijoiden valilla. Vuoden aikana HUMAKOn toimijat ovat pitdneet sdanndllisesti
yhteyttda muiden alueiden opiskelijakuntiin ja keskustelua yhteisty0sta on viritelty
monin tavoin. Konkreettisia toimia on ollut Jyvaskyldssa korkeakoululiikunnan
puitteissa, kun Humak péaétti ldhted sithen mukaa, ja Kuopiossa, missa on neuvoteltu
aktiivisesti ~ korkeakoululiikunnan hankkeeseen osallistumisesta. =~ Kuopiossa
neuvotteluita ei saatu paatokseen vaan ne jatkuvat seuraavana vuonna. Helsingissa
yhteistyd on jatkunut koko vuoden entiseen, sddnnoélliseen, tapaan. Turun kanssa

tilanne ei ole muuttunut aiemmista vuosista.

6.6.Papukaija- ja etanakortit

HUMAKOn papukaija- ja etanakortit ovat toiminnasta saatavaa nopeaa palautetta ja
tiedottamista varten. Opiskelijoiden on edelleen ollut mahdollista muistaa tai
muistuttaa kampustensa lehtoreita papukaija- ja etanakortein. Vuoden aikana on

lahetetty eri kampusten lehtoreille 6 papukaijakorttia ja 3 etanakorttia.

7. Strategian toteuttaminen

Vuonna 2013 luotu strategia maarittelee vuodelle 2014  tehtdvaksi
palautteenkeruujarjestelman luomisen, jasenpalvelukyselyn toteuttamisen seka
viestintastrategian ~ uudistamisen. = Taman  lisdksi  strategiasta = luodaan
toteuttamissuunnitelma sekd kauden pituinen taloussuunnitelma tukemaan

tavoitteiden saavuttamista.

7.1. Toteuttamis- ja taloussuunnitelma

Hallituksen =~ puheenjohtajisto ~ loi ~ pohjan  strategiakauden  mittaiselle
toimintasuunnitelmalle, joka  viimeisteltiin =~ yhdessa  hallituksen  kanssa
suunnittelupdivien yhteydessd. Strategiakauden mittaisen taloussuunnitelman
laatiminen oli pdasihteeri Marianna Rantasen vastuulla. Taloussuunnitelman
laatiminen viivastyi, kun odotettiin paatosta opiskelijakuntien talouteenkin suuresti
vaikuttavaan automaatiojdsenyyteen. Pddtds automaatiojasenyydestd tuli niin
myohdan syksylld, ettei strategiakauden mittaista taloussuunnitelma ehditty

tekemadan ja sen laatiminen paatettiin siirtaa vuodelle 2015.

7.2.Palautteenkeruujarjestelman luominen

Palautteenkeruujdrjestelma luotiin ottamaan kantaa siihen, miten HUMAKOssa

tullaan tulevaisuudessa kerddmdan palautetta opiskelijakunnan ja/tai koulun
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toiminnasta. Se sisdltdd konkreettisia tavoitteita ja toteuttamiskeinoja palautteen
kerdamiselle tulevaisuudessa. Palautteenkeruujarjestelmalle on lisdksi luotu liitteeksi
suuntaa antava, aikataulullinen, toteuttamissuunnitelma helpottamaan tulevien
hallitusten ~ tyoskentelyd  ja  palautteenkeruujarjestelman  kayttoonottoa.
Palautteenkeruujarjestelman luomisesta oli vastuussa hallituksen koulutuspoliittinen
vastaava Sonja Vojnovic ja sitd kasiteltiin hallituksen suunnittelupdivien yhteydessa

seka erillisissa palavereissa.

7.3.Jasenpalvelukysely
Hallituksen viestintdvastaava Essi Eskelinen on toteuttanut jasenpalvelukyselyn
Humakin  opiskeljjoille.  Kyselyssa  selvitettiin = opiskelijoiden  mielipiteita
opiskelijakortista, haalareista, haalarimerkeistd sekd tapahtumista. Kyselyyn vastasi
105 Humakin opiskelijaa, joista ahkerimpana vastaajaryhméana padkaupunkiseudun
nuorisopuolen opiskelijat. Suurimmalla osalla kyselyn vastaajista oli HUMAKOn
tarjoama opiskelijakortti, jota oli hyddynnetty monipuolisesti. Opiskelijakortin
kaikista eduista toivottiin kuitenkin selkeda listausta. Kortin hankkiminen ja

jasenyyden uusiminen koettiin helpoksi.

Haalareihin ja haalarimerkkeihin oltiin yleisesti tyytyvdisid, mutta haalareille
toivottiin enemmaéan kayttomahdollisuuksia ja haalarimerkkejd haluttiin myyntiin

kampuksille.

METKAnN liikuntatarra aiheutti vastaajissa hdammennystd, silld monilla ei ollut
késitysta tarran olemassa olosta. Vastaajista vain kolmella oli kdytdssddn liikuntatarra,

mutta he olivat olleet liikuntapalveluun tyytyvéisia.

HUMAKOn tapahtumiin oli osallistunut noin puolet vastaajista. Kuitenkin
kysyttdessa tapahtuman nimed, jai hieman epaselvadksi olivatko kyseiset tapahtumat
todella olleet HUMAKOn jarjestamat. Tapahtumia toivottiin erityisesti oman
kampuksen ldheisyyteen sekd koko Humakin yhteisid ettd koulutusalakohtaisia.
Tapahtumista ei kuitenkaan oltu valmiita maksamaan sellaisia hintoja, joiden
puitteissa olisi tapahtuma mahdollista jarjestdd koko HUMAKOn jasenistolle.

Kyselyn tulosten perusteella paatettiin kehittdd Frank-opiskelijakorttipalveluiden,
METKA-liikuntapassin, haalarimerkkien sekd erilaisten opiskelijatapahtumien
markkinointia. Lisdksi paatettiin jarjestad haalarimerkkien suunnittelukilpailu seka
kehittaa palautekortteja mm. brandayksen kautta.
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7.4.Viestintastrategia

8. Uuden

HUMAKOIle luotiin vuoden 2014 aikana viestintastrategia vuosille 2014-2017.
Viestintastrategian laatiminen oli viestintdvastaava Essi Eskelisen vastuulla ja se
toteutettiin yhdessa hallituksen ja tyontekijoiden kanssa. Viestintédstrategiaa tyOstettiin
selvittamalla viestinndn nykytilaa ulkoisen viestinndn kyselyn 2013 sekd sisdisen
viestinnan kyselyn 2014 tulosten pohjalta. Nykytilan selvitykseen tehtiin myos
hallituksen voimin HUMAKORn sisdistd viestintad maarittaiva SWOT-analyysi.

Nykytilan selvityksessd nousseiden onnistumisen ja ongelmakohtien pohjalta
viestintastrategiaan maariteltiin  HUMAKOnN viestinndn tarkeimmat ulkoiset
kohderyhmat seka viestinnan vaylat, sisdisen viestinnan toimijat, sisdisen viestinnan
vaylat ja vastuut seka viestintastrategian tulostavoitteet ja mittarit. Viestintdstrategian
strategiset linjaukset tulevat HUMAKORn strategiasta 2014-2017.

Viestintastrategia paatettiin esittdd edustajistolle liitteineen hallituksen 11.
kokouksessa 25.8.2014. Edustajisto hyvaksyi viestintastrategian liitteineen
syyskokouksessaan 11.11.2014. Viestintastrategian liitteend ovat nettisivujen
paivitysvastuut, ohjeistus arkiviestintdan, ohjeistus tiedotteisiin, blogiohjeistus,

graafinen ohjeistus seka kriisiviestintisuunnitelma.

HUMAKOnN rakentaminen -projekti

Humakin tukeman uuden HUMAKOn luominen -projektin myo6td kevaan aikana on
tehty toita jaostotoiminnan, laatujarjestelman sekad yksikkokummitoiminnan parissa.
Kaikki edella mainitut ovat uusia toimintoja HUMAKOssa ja niiden kehittaminen
jatkuu koko vuoden.

8.1.Jaostotoiminnan kaynnistaminen

Jaostotoiminnan kaynnistiminen oli hallituksen sosiaalipoliittisen vastaavan Salla
Paavilaisen vastuulla. Paikallisjaosto muodostetaan yhden toimipisteen opiskelijoista
ja sen tehtdvana on kehittaa ja jarjestda oman alueensa tapahtumia, edunvalvontaa ja
tutorointia, seka toimia kampuksen opiskelijoiden yhteyshenkilona HUMAKOn
hallitukseen. Lisdksi jaostot pitavat yhteytta paikallisiin yhteistyotahoihin, kuten
muihin opiskelijajarjestoihin ja yrityksiin.

Jaostoihin nimetdén ja koulutetaan vastuuhenkil6t, joiden vastuulla on johtaa ja ohjata
toimintaa. Muuten toiminta on kaikille avointa, ja esimerkiksi tapahtumien

suunnitteluun voivat osallistua kaikki siitd kiinnostuneet opiskelijat.
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Kevaan aikana jarjestettiin jaostohaku, jonka piti johtaa koulutukseen 26.-27.5. Haun

aikana ei saatu kuitenkaan yhtdan hakemusta, joten koulutus jouduttiin perumaan.

Uusi jaostohaku jarjestettiin syksylld ja sitd markkinoitiin aktiivisesti. Aktiivisen
markkinoinnin seurauksena hakijoita oli 7. Kaikki hakijat hyvaksyttiin
jaostotoimintaan mukaan. Uusien jaostotoimijoiden koulutus jarjestettiin 4.10
Helsingissa, Valkealla Talolla. Koulutuksen yhteydessa luotiin itsendiset tehtavat,

joiden avulla voi jaostojen toimintaan tulla mukaan my6s hakujen ulkopuolella.

Nelja hakijaa pddsi paikanpdille koulutukseen, loput palauttivat itsendiset tehtavat.
Haun jdlkeen jaostoihin tuli mukaan myos muita toimijoita, jotka tekivét itsendiset
tehtavat.

Vuoden 2014 aikana jaostojen toiminnalle luotiin pohjaa muun muassa talous- ja

raportointiohjeistuksen muodossa.

Saantouudistuksen myota HUMAKO hallituksessa on jatkossa erityisesti

jaostotoiminnasta vastaava hallituksen jdsen, jaostovastaava.

8.2.Laadunvarmistusjarjestelma

Kevadlla 2014 HUMAKOssa  kdynnistettiin =~ laadunvarmistusjarjestelman
rakentaminen. Laatuty0std on vastuussa pddsihteeri Marianna Rantanen.
Laatujarjestelméan tavoitteena on selkeyttdd HUMAKOnN sisdisid vastuiden ja

velvollisuuksien jakoa seka yhteisid toimintatapoja.

Laadunvarmistusjdrjestelma koostuu useista eri elementeista. Yksi osa jarjestelmaa on

mallinnetut prosessit. Prosessit on jaettu ydin- ja tuki-/ohjausprosesseihin.

Kaikki mallinnetut | Jdseneksi liittymisprosessi (kortit ilman maksuominaisuutta)
ydinprosessit on
mallinnettu

yhteistydssa niiden

Tarkistaa "
hallituksen jasenten T oo [ o
Fsenpalv Jauvatip Korteille toinipisteitt
. . sihteeri sndolo- tarrat
kanssa, joilla on ol i
divittaa ero taaville
. P
prosessin kulusta
. . . e e
parhaiten tietoa ja <enia merkiee
Korttivastaava ilmoittaa kortin
.. . ke Tuovutuksen
joilla on prosessissa - mukieclen

opiskelijalle rekisteriin

jokin tdrkeda rooli.
Mallinnusta varten on sovittu kutakin prosessia varten kolme palaveria, jotka

Rantanen on ohjeistanut osallistujille etukdteen. Palaverien jdlkeen Rantanen on
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Ohjaus- ja

tukiprosesseista tehtiin tiiviimpi prosessikuvaus.

Toinen osa jdrjestelmada on
kaikkien toimintaa ohjaavien
asiakirjojen kokoaminen
selkedsti yhteen paikkaan,

tama tullaan toteuttamaan

vuonna 2015 erillisen
sivuston kautta. Lisaksi
jarjestelmaan laadittiin

laatujérjestelman esittely ja

kuvaus, jossa madriteltiin
jarjestelman tarkoitus,
toimijat ja  organisaatio,

kadytetty termisto ja esiteltiin

*Arvot
*Strategia

*Toimintasuunnitelma
sTalousarvio
*Operatiivinen toimintasuunnitelma

*Laatukasikirja

*Prosessikuvaukset

*Ydin-, ohjaus-ja tukiprosessit

*Vuosikellot

*Arviointi-, palaute-ja seurantajarjestelma menettelyt

*S3dnnot ja ohjesiannst
eToimintaohjeet

*Poytakirjat, muistiot ja muut paatokset
*Vastuumatriisi

*Henkildston tydnkuvaukset

* Arviointi~, palaute-ja seurantatieto

*Laitja asetukset
*Humakin odotukset
*Sidosryhmien odotukset
*SAMOKin strategiat

laatujérjestelma

kokonaisuutena ja tasorakenteen (kuva) kautta. Osana laatujdrjestelmdd on lisdksi
madritelty sen kayttoonotto ja paivitys sekd laatupoikkeamien kasittely. Jarjestelman
muita osia ovat vastuumatriisi, sijaistuskadytanteet, tydhyvinvointisuunnitelma seka

muut toimintaa ohjaamaan laaditut asiakirjat.

8.3.Yksikkékummitoiminnan kdynnistaminen

hallituksen

puheenjohtajisto. Hallituksen jarjestaytymiskokouksessa nimettiin yksikkokummit.

Yksikkokummitoiminnan kdynnistamisestd on ollut vastuussa

Nimedmisen perusteella kummit ovat olleet seuraavat:

e Padkaupunkiseutu
o TKI-IIkka
o Kauniainen
o Nurmijarvi

e Kuopio

e Jyvaskyla

e Turku

e Joensuu

e Tornio
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Kampuskummien vastuulla on ollut yhteydenpito omaan yksikkoonsa koko vuoden
ajan. Alkuvuodesta kummit esittelivat itsensd HumakPron kautta ja sen lisdaksi he ovat
mahdollisuuksien mukaan osallistuneet kummiyksikkonsd tapahtumiin, kuten
laatupadiville. Syksyn aikana kummit ovat vierailleet omilla vastuukampuksillaan
ainakin HUMAKO-kiertueen yhteydessd, lukuun ottamatta lakkautuvia kampuksia.
Lisdksi kummit ovat tukeneet syksylla kampusten omaa toimintaa esimerkiksi
tukemalla pikkujoulujen jarjestdmista ja mahdollisuuksien mukaan osallistumalla

kampusten toimintaan.

8.4.Lisataan toimijoiden ja toiminnan tunnettavuutta

Toimijoiden ja toiminnan tunnettavuuden lisdamiseksi HUMAKO kéynnisti kevaalla
kampuskummitoiminnan, jonka tarkoituksena oli tuoda toimintaa tutummaksi
kampuksilla ~ hallitusten  jasenten  kautta. =~ Kampuskummit  vierailivat

kummikampuksillaan ja osallistuivat kampusten HUMAKO -kiertuepdiviin.

Uusia opiskelijoita HUMAKO ldhestyi hyvéaksymiskirjeen mukana ldhetetylla
opiskelijan oppaalla, jonka tarkoituksena on esitelld uudelle opiskelijalle
opiskelijakuntatoimintaa sekd -toimijoita. Opiskelijan oppaassa kerrottiin
opiskelijakunnan tehtdvistd, rakenteesta seka erilaisista mahdollisuuksista toimia

opiskelijakunta-aktiivina.

HUMAKOnN uuden
opiskelijan opas
2014-2015

Tailta I5ydat tietoa mm. Mukana mybs
Opiskelijaelamésta maskotti Hjérdis!

Tutortoiminnasta
Opiskelijaeduista

HUMAKOsti on HUMAKOn

Humanistisen ammattikorkeakoulun
opiskelijakunta

- opiskelijan
asialla

maanantai 29. syyskuuta 2014

jdsenten oma jasentiedote!
Mitd HUMAKOlainen teki Oulussa..?

Hallituksen jasenena HUMAKOssa on harvoin ilman tekemista ja uutta
tietoa tulee koko ajan monesta suunnasta. Se voi olla ajoittain todella
vasyttavaa kaikesta mahtavuudestaan huolimatta. Onneksi on olemassa
ihana kattojarjestsmme SAMOK ja heidan jarjestimansa seminaarit.
Hieman paalle viikko sitten mina (hallituksen puheenjohtaja Emma) ja
sosiaalipoliittinen vastavaa Salla suunnattiin nenamme kohti Helsinki-
Hallituksen 2015 Vantaan lentokenttaa ja lentoa kohti Oulua missa jarjestettiin SAMOKin

jérjestaytymiskokous syysseminaari ja pj-evakko.

Syy
jarjestetaan joka vuosi,
mutta tana vuonna

ensimmaista kertaa
uudella nimellaan, kun
vanhasta kunnon

L5 Palapeli-nimityksesta

luovuttiin. Seminaarin
ideana on toimia paikkana
opiskelijakunnille aloittaa
valmistautuminen
e marraskuussa olevaan

Toimijoiden ja toiminnan tunnettavuus otettiin huomioon viestintastrategiaa laatiessa.
Viestintastrategian painopistealueina toimivat jasentiedote HUMAKOsti seka blogi
ovat HUMAKOn tarkeimmat vaylat aktiivitoiminnasta kertomiseen. Jasentiedotteessa
on syksyn aikana esitelty erilaisia tyoryhmid, eri aktiiviryhmien edustajia seka kerrottu

HUMAKOn ajankohtaisia kuulumisia. Ensimmadinen jasentiedote julkaistiin 3.9.2014.
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Blogi on vuoden aikana toiminut HUMAKOn kevyempéana viestinnan vayland, jossa

on esitelty toimijoiden ja toiminnan arkea.

9. Sidosryhmatoiminta

HUMAKO on tehnyt yhteisty6td kevdan aikana Kkattojdrjestonsda Suomen
opiskelijakuntien liitto SAMOK ry:n kautta sekd alueellisesti eri opiskelijakuntien
kanssa. Lisdksi HUMAKO on tehnyt yhteistyota eri ammattiliittojen kanssa ja

osallistunut Hurrikaani-tapahtumaan.

9.1.Opiskelijakuntakentta

Yhteydenpito opiskelijakuntakentdin kanssa on ollut vuoden aikana eri
yhteistydbmuotojen ideointia ja erilaisia tapaamisia. Tapaamisia on pidetty
padkaupunkiseudun eri opiskelijakuntien puheenjohtajien ja paasihteereiden valilla
sdannollisesti. Muilla paikkakunnilla yhteydenpito on tapahtunut padasiassa Suomen
opiskelijakuntien liitto SAMOKin tapahtumien yhteydessda, niiden ulkopuolella

harvemmin.

HUMAKOn edustajat ovat osallistuneet vuoden aikana SAMOKin ja Opiskelijoiden

liikkuntaliitto OLL:n tapahtumiin ja koulutuksiin, joista 16ytyy listaus alempana.

Hallituksen = puheenjohtaja  Emma Koskimaa valittiin kevaidlla SAMOKin
taloustoimikunnan varapuheenjohtajaksi ja padsihteeri Marianna Rantanen SAMOKin
kaikkien toimijoiden yhteisen intranetin kehittdmistyoryhmdan. Edustaminen

kyseisissa toimielimissa kesti koko vuoden.

HUMAKO jarjesti paakaupunkiseudun opiskelijakuntien HELGAn, Laureamkon ja
METKAn  kanssa  keskustelutilaisuuden = ammattikorkeakoulukoulutuksesta
eduskuntavaaliehdokkaille Metropolia Ammattikorkeakoulun tiloissa Leppévaarassa
3.12.

I <8 AMK -tapahtuma oli suunnattu kevaan 2015 eduskuntavaalien ehdokkaille sekd
heiddn kampanjavéelleen Helsingissa ja Uudellamaalla, ja illan tavoitteena oli nostaa
esiin ammattikorkeakoulusektorin erityiskysymyksia sekd esitelld
ammattikorkeakouluja niin henkilokunnan, opiskelijoiden kuin koulutuspolitiikankin

nakokulmasta.

Illassa puheenvuoroja piti Metropolia Ammattikorkeakoulun rehtori Riitta Konkola,
Insindoriliiton Hannu Saarikangas sekda Suomen opiskelijakuntien liiton (SAMOK)

hallituksen jasen Matti Leppalehto.

Humanistisen ammattikorkeakoulun opiskelijakunta HUMAKO Puhelin 044 -257 8884

00400 Helsinki

www.humako.net
www.facebook.com/OpiskelijakuntaHUMAKO

Y-tunnus 2040777-2 humako@humak.edu



I IU M a KO Vuosi 2014 Toimintakertomus

Humanistisen ammattikorkeakoulun
opiskelijakunta

Sivu 31/ 35

9.2.Yhteistyokumppanit

HUMAKO on kevéadn aikana tehnyt tiivistd yhteistyota eri ammattiliittojen kanssa.
Voimassa olevat yhteistydsopimukset on Jytyn, JHL:n, Ystean ja Nuolen kanssa.
Yhteistyosopimuksissa on madritelty mm. tiedottamiseen, opiskelijakunnan

toiminnan tukemiseen ja mainontaan liittyvia asioita.

HUMAKOn yhteistyokumppaneita oli mukana kevéaalld jarjestetyssa Hurrikaani-
tapahtumassa. Osa yhteistyokumppaneita oli mukana syksylld jarjestetylla
HUMAKO-kiertueella. Molemmissa tapahtumissa kasiteltiin ammatillisen

jarjestaytymisen etuja ja liitoilla oli mahdollisuus markkinoida jasenyyttaan.

9.3.SAMOK:in ja OLL:n koulutukset

9.3.1.

9.3.2.

9.3.3.

HUMAKOn edustajat ovat osallistuneet SAMOKin ja Opiskelijoiden liikuntaliiton

(OLL) jarjestamiin erilaisiin koulutuksiin ja seminaareihin.

Lahtélaukaus

HUMAKO oli mukana SAMOKin valtakunnallisella Lahtolaukaus-risteilylla
yhdeksan edustajan voimin: hallituksen jasenistd mukana olivat Emma Koskimaa, Kati
Saarinen, Salla Paavilainen, Jenny Riikonen, Tiia-Liisa Korhonen, Essi Eskelinen ja
Minna Jauho seka lisdksi padsihteeri Marianna Rantanen ja edustajiston puheenjohtaja
Miska Haapalainen. Risteilylld kasiteltiin yhteisind osioina mm. ammattikorkeakoulu-
uudistusta, opiskelijavalintauudistusta, YTHS-kokeilua, SAMOKin vuotta 2014 seka

organisaation kehittamista.

PjPs helmikuu

SAMOKin vuoden ensimmadinen Pj/Ps -tapaaminen jarjestettiin 13.2. Helsingissa.
HUMAKOIta tapaamiseen osallistuivat hallituksen puheenjohtaja Emma Koskimaa ja
padsihteeri Marianna Rantanen. Tapaamisessa Kkasiteltiin opiskelijakunnille
ajankohtaisia aiheita, kuten Frank-opiskelijakorttia, uudistuvan AMK-lain sisaltoa,

Avoine-jasenrekisterid seka tyonantajien vastuita ja velvollisuuksia.

EV-koulutus

SAMOKin edunvalvontakoulutus pidettiin 14.2.2014 Helsingissé. HUMAKOIta
koulutukseen osallistuivat koulutuspoliittinen vastaava Sonja Vojnovic ja
sosiaalipoliittinen =~ vastaava Salla  Paavilainen.  Koulutuksessa  kasiteltiin
edunvalvonnan jatkuvuutta, edunvalvonnasta viestimistda sekd paikallista ja

valtakunnallista edunvalvontaa.
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9.3.4. Pj-evakko helmikuu
SAMOKIin vuoden ensimmadinen Pj-evakko jarjestettiin 15.2. Helsingissa. HUMAKOIta
evakkoon osallistuivat hallituksen puheenjohtaja Emma Koskimaa ja hallituksen
varapuheenjohtaja Kati Saarinen. Evakossa kasiteltiin mm. Liiton strategiaa ja
organisaatiouudistusta sekd tulevia EU- ja eduskuntavaaleja. Tapaamisessa avattiin

my6s SAMOKin kohdalta keskustelu sosiaaliturvan uudistamisesta.

9.3.5. Kevatseminaari
SAMOK:in keviatseminaari jarjestettiin 28.-29.3. Helsingissa. HUMAKOIta seminaariin
osallistuivat ~ hallituksen =~ puheenjohtaja = Emma  Koskimaa,  hallituksen
varapuheenjohtaja Kati Saarinen, sosiaalipoliittinen vastaava Salla Paavilainen ja KV-
vastaava Minna Jauho. Kevitseminaarin yhteisiin osioihin lukeutui mm. Arenen
tervehdys, kehysriihen puimista, eri perustulomallien esittelemistd, Frank-
opiskelijakorttiuudistuksen kevaan “14 kuulumiset, EU-vaalikampanjan kuulumiset
sekd keskustelua SAMOKin rakenneuudistuksesta ja toimintasuunnitelmasta. Lisdksi
osallistujat osallistuivat erilaisiin rinnakkaissessioihin, joissa kasiteltiin mm.

tutorointia, SAMOKIin projekteja, opiskelijakuntia koskevia lakeja seka viestintaa.

9.3.6. Hallitusevakko
SAMOKIin hallitusevakko jarjestettiin 29.-30.3. Helsingissa. HUMAKOIta evakkoon
osallistuivat hallituksen puheenjohtaja Emma Koskimaa ja tutorvastaava Tiia-Liisa
Korhonen. Evakossa kuultiin mm. STTK:n tervehdys, annettiin palautetta SAMOKin
toiminnasta, kehitettiin Liiton strategiaa ja osallistuttiin omaa vastuualuetta koskeviin

sessioihin.

9.3.7. AMK-péivat
HUMAKOsta AMK-piiville Lahteen 13.-14.5. osallistuivat paasihteeri Marianna
Rantanen, hallituksen puheenjohtaja Emma Koskimaa ja edustajiston puheenjohtaja
Miska Haapalainen. AMK-paivilla kasiteltiin ammattikorkeakoulukenttda yleisesti

koskevia asioita sekd muita ajankohtaisia asioita.

9.3.8. Henkilostopaivat
SAMOKIin henkilostopdivat pidettiin 19.-20.5.2014 Helsingissd. Henkilostopaivat on
suunnattu SAMOKIin ja opiskelijakuntien tyontekijoille. HUMAKOIta tapahtumaan
osallistui  paasihteeri ~Marianna Rantanen. Henkilostopaivilla — kasiteltiin
kuormittavuuden hallintaa asiantuntijatyossd, oman osaamisen kehittamista,
opiskelijakuntien  tyontekijoiden  toimenkuvia sekd  automaatiojisenyytta

opiskelijakunnan kdytannon toiminnassa. Lisdksi henkilostopdivillda koulutettiin

Humanistisen ammattikorkeakoulun opiskelijakunta HUMAKO Puhelin 044 -257 8884
Ilkantie 4 www.humako.net
00400 Helsinki www.facebook.com/OpiskelijakuntaHUMAKO

Y-tunnus 2040777-2 humako@humak.edu



H

9.3.9.

Humanistisen ammattikorkeakoulun
opiskelijakunta

U M a KO Vuosi 2014 Toimintakertomus

Sivu 33/35

Avoine-jasenrekisterin kdyttod ja saatiin ajankohtainen katsaus Frank-opiskelijakortin

tilanteesta.

Kesaseminaari
SAMOKin kesdseminaari jarjestettiin Kouvolassa 8.-9.8. HUMAKOIta seminaariin
osallistui hallituksen puheenjohtaja Emma Koskimaa, sosiaalipoliittinen vastaava

Salla Paavilainen, liikuntavastaava Tomi Sirvi6 seka paasihteeri Marianna Rantanen.

Kesaseminaarissa ~ kuultiin ~ puheenvuorot  korkeakoulun  kehittdmisestd,
digitalisaatiosta, SAMOKin toimintasuunnitelman etenemisesta seka eurooppalaisesta
korkeakoulupolitiikasta. Ndiden yhteisten osioiden lisdksi osallistujat osallistuivat
erilaisiin rinnakkaissessioihin, joissa késiteltiin esimerkiksi
hairintayhdyshenkil6toimintaa, Frank-palveluita, perustuloa, sote-uudistusta seka

opintopolku.fi -palvelua.

9.3.10. Hallitusevakko

SAMOKIin hallitusevakko jarjestettiin heti Kesdseminaarin jalkeen 9.-10.8. Kouvolassa.
HUMAKOIta tapahtumaan osallistui hallituksen puheenjohtaja Emma Koskimaa,
sosiaalipoliittinen vastaava Salla Paavilainen sekd liikuntavastaava Tomi Sirvio.
Evakossa kasiteltin muun muassa seuraavia teemoja: jasenrekrytointi,

eduskuntavaalit 2015, tutorointi sekd kaupunkipoliittinen vaikuttaminen.

9.3.11. Syysseminaari

SAMOKin syysseminaari pidettiin Oulussa 19.-20.9. HUMAKOIta seminaariin
osallistui hallituksen puheenjohtaja Emma Koskimaa seké sosiaalipoliittinen vastaava
Salla ~ Paavilainen. = Seminaarissa  kasiteltin =~ SAMOKin liittokokouksen
lausuntokierrosmateriaaleja,  haastateltin ~ SAMOKin hallitushakijoita  seka
keskusteltiin ajankohtaisesta poliittisesta tilanteesta.

9.3.12. OLL Liittokokous

Opiskelijoiden liikuntaliiton liittokokous jarjestettiin Helsingissa hotelli Haagassa 13.-
14.11.2014. HUMAKOIta sinne osallistui hallituksen puheenjohtaja Emma Koskimaa
ja hallituksen liikuntavastaava Tomi Sirvio. Liittokokouksessa kasiteltyja isoja asioita
olivat mm. liiton toiminta- ja taloussuunnitelma. Liittokokouksessa valittiin lisaksi

vuoden 2015 toimijat.

9.3.13. SAMOK Liittokokous

Suomen opiskelijakuntien liiton, SAMOKin, liittokokous jérjestettiin Helsingissa hotelli
Haagassa 21.-22.11.2014. HUMAKOa liittokokouksessa edusti paasihteeri Marianna
Rantanen, hallituksen puheenjohtaja Emma Koskimaa, hallituksen varapuheenjohtaja
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Kati Saarinen ja hallituksen sosiaalipoliittinen vastaava Salla Paavilainen. HUMAKO
teki  liittokokouksessa  tiivistd  yhteisty6td = muiden  p&ddkaupunkiseudun
opiskelijakuntien ~ kanssa  asiakysymysten, kuten toimintasuunnitelma ja
saantomuutokset, saralla. Lisdaksi HUMAKOIla oli liittokokouksessa oma ehdokkaansa
liiton puheenjohtajaksi vuodelle 2015, Emma Koskimaa, joka ei tullut valituksi.
Liittokokouksessa padtetdaan vuosittain SAMOKin seuraavan vuoden toimintaa
ohjaavat asiakirjat, suuret poliittiset ja jarjestolliset linjat sekd seuraavan vuoden

toimijat ja kdydaan lapi edellisen vuoden toiminta.

9.3.14. Johtamiskoulutus
SAMOKin johtamiskoulutus pidettiin Helsingissa 13.-14.12. HUMAKOlIta
koulutukseen osallistui vuoden 2015 hallituksen puheenjohtaja Salla Paavilainen,
vuoden 2015 hallituksen varapuheenjohtaja Theo Tyrvdinen sekd vuoden 2015
edustajiston ~ varapuheenjohtaja ~ Tomi  Sirvio. = Koulutuksessa  kasiteltiin
opiskelijakunnan johdolle tarkeita asioita, esimerkiksi tyoehtosopimusta, talousasioita

sekd jaksamista. Ohjelman lisdksi oli mahdollisuus tutustua muihin puheenjohtajiin.

9.3.15. OLL-tapahtumat
Kevéaan aikana jarjestettiin kaksi Opiskelijoiden liikuntaliiton tapaamista, joista toiseen
osallistui HUMAKOIta edustaja. Kyseinen tapaaminen jarjestettiin 27.-28.2.
urheiluopisto Kisakeskuksessa. Tapaamisessa puhuttiin niin paikallisista kuin
valtakunnallisistakin edunvalvonnan tavoitteista talle vuodelle. Lisdksi ohjelmassa oli

asiaa mm. OSM-kisoista, OLL:n jasenohjauksesta ja istumisen vihentamisesta.

Syksyn aika Opiskelijoiden liikuntaliitto jarjesti yhden sektoritapaamisen 17.-19.9.
Helsingissd OLL:n toimistolla. Tapaamisessa kasiteltiin tulevan opiskelijoiden
liikkuntaliiton liittokokousmateriaaleja. Tahdn tapaamiseen HUMAKOIta osallistui

hallituksen litkuntavastaava Tomi Sirvid.

10. Tulevaisuuden nakymat
HUMAKO  tulee jatkamaan tulevaisuudessa  toimintansa  kehittamista
jarjestelmallisempddn ja paremmin jdsenid palvelevaan suuntaan. Toiminnasta on
tarkoitus tehda pitkalla aikavalilla kestavaa ja turvata sellaiset puitteet, ettd toiminnan
jatkuvuus on vahintdan sellaisella tasolla kuin aiempina vuosina. Lisaksi HUMAKOn
nakyvyyttd Humakin toimipisteissd ja toiminnassa tullaan parantamaan
edunvalvonnan ja opiskelijoiden toivoman toiminnan kautta mm. osana HUMAKO-

kiertuetta ja jaostotoimintaa.
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Iso osa HUMAKOn toimintaa tulevaisuudessa tulee olemaan parin edellisen vuoden
aikana luotujen asiakirjojen hyddyntdminen toiminnassa tehokkaasti sekd niiden
mukaan toimiminen. HUMAKOIla on vuonna 2013 luotu strategia ja vuonna 2014
luotu laadunvarmistusjdrjestelma seka uudistettu viestintdstrategia. Naiden
asiakirjojen kautta HUMAKOn toiminta tulee olemaan vakaampaa, kun ne saadaan

kunnolla osaksi toimintaa mm. toimijoiden perehdyttamisen kautta.

Tulevaisuudessa HUMAKOn haasteena on taloudellisen pohjan kehittdminen ja
uusien rahoitusldhteiden hankinta. Projektitoiminnan avulla HUMAKOnN
perustoimintaa on saatu kehitettyd suurin harppauksin, mutta toiminnan yllapito

vaatii jatkossa enemman resursseja, mika tuo haasteita toimintaan.
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